
Опрос среди населения для определения уровня правовой 

грамотности в сфере защиты прав потребителей.  

 
В рамках реализации региональной программы (плана мероприятий)                по 

обеспечению защиты прав потребителей в Челябинской области                             на 

2022-2024 годы (далее – Региональная программа), просим Вас оказать содействие в  

проведении опроса среди населения для определения уровня правовой грамотности в 

сфере защиты прав потребителей.  

Опрос размещен на региональном информационном ресурсе Челябинской 

области по защите прав потребителей и доступен по ссылке:  

https://zpp.gov74.ru/zpp/consumer_survey.htm, срок проведения опроса до 01.02.2025 г. 

По итогам опроса Министерство экономического развития Челябинской 

области подведет итоги целевого показателя уровня правовой грамотности населении 

в сфере защиты прав потребителей Региональной программы за 2024 год. 
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